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1. Gummersbacher Bäder

Stadt Gummersbach: Bäderlandschaft Region

 NRW, Reg.-Bez. Köln

 Oberbergischer Kreis: 276.000 Einwohner

 Stadt Gummersbach: 53.000 Einwohner

 Gumbala Gummersbacher Bade-und Saunaland 2002
Sport- und Familienbad mit Sauna

 Hallenbad Derschlag (Schul-/Vereinsbad) 1970

 Natur-Freibad Bruch 1960
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Bekanntheit Gummersbach: VFL Gummersbach

(12x Deutscher Meister im Handball, 5x Europapokalsieger der Landesmeister, …)



1. Gummersbacher Bäder
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2. Rückblick: 
Angebot & Ziele Gumbala (2002)

Gumbala Badeland: Angebote
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 420 Spinde

 760 qm Wasserfläche

 25-m-Becken

 Lehrschwimmbecken

 Freizeitbecken (Rutsche, Wellenball, Massagedüsen)

 2 Whirlpools

 Kleinkindbecken

 kleines Bistro

 kleiner Saunabereich



2. Rückblick: 
Angebot & Ziele Gumbala (2002)

Gumbala Badeland:
Bedarfsrechnung zur Eröffnung am 6. Dezember 2002

 Deckung städtischer Schwimm- und 
Badebedarf

 120.000 öffentliche Badegäste p. a.

 Ergänzung Schul- und Vereinsschwimmen

15.000 Nutzungen p. a.

 kleines innerstädtisches Saunaangebot

 10.000 Saunagäste p. a.
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Gumbala Badeland:
Öffentliche Badegäste pro Jahr

3. Besucherentwicklung (2003 – 2013)

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Bad 113.120 126.277 112.946 82.546 127.546 119.289 131.776 122.613 147.849 142.302 140.736
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 90.000
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 150.000



4. Weiterentwicklungskonzept
(2014 – 2016)
Gumbala Badeland: Philosophie/Vision
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 Entwicklung Alleinstellungsmerkmal

 Bestandsattraktivierung auf bestehender Fläche 

 Flächenoptimierung durch Attraktivierung/
Angebotserweiterung

 Ausbau Schwimm- und Aquakurse

 Berücksichtigung neuer Mitbewerber
(Freizeitbad Wiehl, monte mare Eckenhagen)

 Zielgruppenfokus

 Familien

 Kinder bis 10/12 J.

 Entwicklung Kinderkonzept

 KinderLand

 Maskottchen

 Kindersicherheit

 KinderClub

 KinderVielfalt



4. Weiterentwicklungskonzept (2014 – 2016)

Gumbala Badeland:

Flächenoptimierung durch Attraktivierung/Angebotserweiterung – Entwicklung Kinderkonzept
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4. Weiterentwicklungskonzept (2014 – 2016)

Flächenoptimierung durch Attraktivierung/Angebotserweiterung – Entwicklung Kinderkonzept
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4. Weiterentwicklungskonzept (2014 – 2016)

Flächenoptimierung durch Attraktivierung/Angebotserweiterung – Entwicklung Kinderkonzept
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4. Weiterentwicklungskonzept (2014 – 2016)

Flächenoptimierung durch Attraktivierung/Angebotserweiterung – Entwicklung Kinderkonzept
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4. Weiterentwicklungskonzept (2014 – 2016)

Flächenoptimierung durch Attraktivierung/Angebotserweiterung – Entwicklung Kinderkonzept
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4. Weiterentwicklungskonzept (2014 – 2016)

Flächenoptimierung durch Attraktivierung/Angebotserweiterung – Entwicklung Kinderkonzept
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4. Weiterentwicklungskonzept (2014 – 2016)

2015: Vorstellung Weiterentwicklungskonzept im Betriebsausschuss der Stadtwerke
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4. Weiterentwicklungskonzept (2014 – 2016)

2016: Realisierung Kinderkonzept „GUMBALINO KinderLand“
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4. Weiterentwicklungskonzept (2014 – 2016)

Marketingmaßnahmen „GUMBALINO KinderLand“
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4. Weiterentwicklungskonzept (2014 – 2016)

Marketingmaßnahmen „GUMBALINO Kindersicherheit“
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4. Weiterentwicklungskonzept (2014 – 2016)

Marketingmaßnahmen „GUMBALINO KinderLand“
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4. Weiterentwicklungskonzept (2014 – 2016)

Marketingmaßnahmen „GUMBALINO Kindersicherheit“

IAB-Bäderkongress München 18./19.05.2026 19



4. Weiterentwicklungskonzept (2014 – 2016)

„GUMBALINO KinderLand“ – positives Feedback unserer Badegäste (Auszüge)

IAB-Bäderkongress München 18./19.05.2026 20



IAB-Bäderkongress München 18./19.05.2026 21

Besucherentwicklung Familien & Kinder (2017 – 2025)

5. Effekte nach erfolgreicher Umsetzung

2017 2018 2019 2022 2023 2024 2025

60.179 69.160 77.584 87.570 97.257 112.642 110.316

 45.000

 60.000

 75.000

 90.000

 105.000

 120.000

83 % 
Steigerung

Ohne Coronajahre
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5. Effekte nach erfolgreicher Umsetzung

Entwicklung Geldwertkarten- & Wertgutscheinverkauf (2017 – 2025)

2017 2018 2019 2022 2023 2024 2025

€197.611 €202.250 €224.045 €186.522 €260.567 €285.435 €306.671 

€145.000 

€165.000 

€185.000 

€205.000 

€225.000 

€245.000 

€265.000 

€285.000 

55 % 
Steigerung

Ohne Coronajahre
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Entwicklung Durchschnittserlöse Badgastronomie (2017 – 2024)

5. Effekte nach erfolgreicher Umsetzung

2017 2018 2019 2022 2023 2024

€1,32 €1,47 €1,48 €1,54 €1,65 €1,92 

€1,20 

€1,40 

€1,60 

€1,80 

€2,00 

Ohne Coronajahre

SH1
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SH1 … nur bis 2024
Stephanie Heer; 2026-04-02T13:33:08.591
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Spitzenwerte Tagesbesucher/der Tag im Jahr mit dem höchsten Besucheraufkommen (2017 – 2025)

5. Effekte nach erfolgreicher Umsetzung

2017 2018 2019 2022 2023 2024 2025

1.105 1.255 1.263 1.219 1.426 1.478 1.420
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29 % 
Steigerung
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Entwicklung Durchschnittserlöse Bad (2017 – 2024)

5. Effekte nach erfolgreicher Umsetzung

2017 2018 2019 2022 2023 2024

€3,91 €3,92 €4,40 €4,63 €5,49 €5,87 

€3,50 

€4,00 

€4,50 

€5,00 

€5,50 

€6,00 

Ohne Coronajahre

50 % 
Steigerung

SH1
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SH1 Graphik nur bis 2024
Stephanie Heer; 2026-04-02T13:47:17.460
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Besucherentwicklung im Vergleich – heute zu damals

5. Effekte nach erfolgreicher Umsetzung
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Tarife im Überblick: 2017 - 2024

6. Tarifanpassungen

 Badeland 01.01.2017 01.01.2020 01.01.2022 01.01.2023* 01.09.2024

 2 Stunden Erwachsene 5,50 €      6,00 €      6,50 €      8,00 €        8,00 €       

Kind/ermäßigt 3,50 €      4,00 €      4,50 €      5,50 €        5,50 €       

 3 Stunden Erwachsene 6,50 €      7,00 €      7,50 €      9,00 €        9,00 €       

Kind/ermäßigt 4,50 €      5,00 €      5,50 €      6,50 €        6,50 €       

 Tageskarte Erwachsene 7,50 €      8,00 €      8,50 €      13,00 €         15,00 €        

Kind/ermäßigt 5,50 €      6,00 €      6,50 €      10,50 €         12,50 €        

 Wochenend- und Feiertagszuschlag auf Einzeltarife 1,00 €       

 Familienkarte 2 Erw.+2 Kinder 18,00 €    19,50 €    20,00 €    24,00 €      24,00 €     

 Nachzahltarif nach 3 Stunden 4,00 €        6,00 €       

*Streichung Tageskarte aus Preisliste  kalkulatorischer Preis > 3 Std. (+ Nachzahltarif)

SH1



Folie 27

SH1 … nur bis 2024
Stephanie Heer; 2026-04-02T13:07:53.434



7. Fazit

 sehr erfolgreiche Weiterentwicklung eines kleinen regionalen Freizeitbades

 GUMBALINO KinderLand = Alleinstellungsmerkmal in der Region seit fast 10 Jahren

 gestiegener Bekanntheitsgrad bis in die Großstädte Köln, Bonn, Düsseldorf, ...

 „überschaubare“ Maßnahme – große Wirkung

 weitaus bessere Besucherentwicklung, als prognostiziert, v. a. bei Hauptzielgruppe 
„Familien mit Kindern“  Steigerung Besucherzahlen > 60 %

 GUMBALINO bringt Kinder ins Bad und animiert zum Schwimmenlernen

 Vertrauen in die Anlage und hohe Akzeptanz als Familienbad
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8. Empfehlung
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 ausreichende Planungszeit

 Einbindung von Fachleuten!

 Kalkulation: „Baukosten-Reserve“ (v. a. in Zeiten stetig steigender Kosten)

 Prüfung geeigneter (freier) Flächen 
 Lage im Bad (nicht jede Ecke geeignet), Technikanbindung etc.

 Flächenveränderung: z. B. Wegfall Springerbereich  Änderung Zielgruppenkonzept

 KinderLand = sehr interessante Alternative ... anstatt „nur“ einer weiteren Rutsche

 Erstellung gesamtheitliches Konzept (Voruntersuchungen, Potenzial, Wettbewerber, Zielgruppe, Realisierbarkeit, 
Auswirkung auf Nebenbereiche, Wirtschaftlichkeit, ...)

 rechtzeitige Einbindung von Führungsteam, Mitarbeitende und Entscheidungsträgern

 Schaffung Alleinstellungsmerkmal und konsequente Etablierung am Markt

 adäquate Zielgruppenansprache, PR- und Marketingmaßnahmen

 stete Weiterentwicklung des Konzepts, ergänzende Maßnahmen (z. B. KinderClub)



Vielen Dank für Ihr Interesse!

Bei Fragen und für weitere Informationen kontaktieren Sie mich gern …

+49 176 17451851

h.gabriel@gmfneuried.de


